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ASOCIACION DE EXPORTADORES DE FRUTAS DE CHILE A G.

COMUNICADO

Gran interés en Seminario Nacional “Dialogos del Agua: Servicios
Sanitarios Rurales, Brechas y Desafios en su Implementacion”

—PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LA LEY DE S.S.R. (5)
— SANCIONES

ART. 89.- LOS OPERADORES PODRAN SER OBJETO DE LA APLICACION DE LAS SIGUIENTES MULTAS POR

PARTE DE LA SISS:

QDe 1-20 UTM por no de las y plazos en esta ley, asi como de las
érdenes escritas, plazos y requerimientos dictaminados por la SISS,

obras generales d

QO De 5-50 UTM cuando se entregue i ién falsa o
autoridades que esta ley faculta para requerirla.

quiera de las

0 De 5-50 UTM cuando se trate de incumplimiento del Plan de Inversiones.

Q De 5-100 UTM por infracciones que afecten la calidad del agua, su cantidad o continuidad del servicio, en
un porcentaje mayor al 10% de los usuarios para los operadores mayores, 40% o para los operadores
medianos y sesenta por ciento para operadores menores, en cualquiera de dichas prestaciones. )

El afectado podra solicitar una rebaja o condonacién de la multa, siempre y cuando, dentro del
plazo de 30 dias, soliciten y se sometan al programa de asesorid Técnica'que’ aplicard I SSSR.

Santiago, 29 de junio de 2021.- Gran participacion e interés desperté el
"Seminario Nacional Dialogos del Agua: Servicios Sanitarios Rurales, Brechas vy
Desafios en su Implementacién”, organizado por la Asociacion de Exportadores de
Frutas de Chile AG (ASOEX), la Municipalidad de Lautaro, la Asociacién de
Municipalidades Cordilleranas y la Asociacion Nacional de Consejeros Regionales
(Ancore), llevado a cabo via online el viernes recién pasado.

La realizacion de este evento se enmarca en la preocupacion de acompanar a
todos los comités de agua potable del pais para que puedan cumplir los requisitos
de la nueva Ley de Servicios Sanitarios Rurales (SSR), que entrd en vigencia el 20
de noviembre del 2020, y establece la obligatoriedad a los sistemas de Agua
Potable Rural (APR) de transformarse en Servicios Sanitarios Rurales, en un plazo
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de 5 anos. Por ello, durante el seminario se buscé avanzar en la identificacion de
las brechas y oportunidades para lograr esta tarea en el plazo que la ley lo ha
estipulado.

La jornada fue inaugurada por Ronald Bown, Presidente de ASOEX, quien
destacd: "El cambio climatico, y la larga sequia que afecta al pais hacen que el
tema del agua sea relevante, y como Asociacidn hemos estado trabajando,
especialmente en apoyar a las comunidades a mejorar sus sistemas de agua
potable rural para poder contar con este valioso recurso. Creemos que el trabajo
conjunto publico y privado es fundamental para poder avanzar en ello y en
beneficio de las distintas comunidades que dependen de estos sistemas".

"Agradecemos que se nos hayan invitado a ser parte de este importante
seminario, especialmente porque sabemos que el tema del agua, principalmente,
el contar con el abastecimiento de él es clave para nuestras comunidades”, indicé
Raul Schifferli Diaz, Alcalde Comuna de Lautaro Y Presidente Asociacion
Municipios Cordillera.

Por su parte, Marcelo Carrasco Carrasco, Presidente de ANCORE, precisé:"Con
ASOEX hemos estado trabajando de manera conjunta para que la comunidad
pueda contar con este recurso aqui en La Region de La Araucania. Un trabajo que
creemos muestra lo que podemos hacer si trabajamos unidos entre el sector
privado y publico. El agua es un tema clave hoy en el pais, y sabemos que sera un
tema importante del debate nacional. Es por ello que, estamos trabajando en la
firma de un acuerdo entre ASOEX y ANCORE con la finalidad de potenciar este
trabajo publico y privado en otras partes del pais".

De acuerdo a la Fundacién Amulén el 47% de la poblacion rural no tiene
abastecimiento formal de agua potable. Mientras que, sobre un millén de personas
se ven afectados por la sequia, en nuestro pais.

Exposicion y Mesa de Trabajo Conjunta

El abogado Carlos Estévez Valencia, expuso el tema:"Nueva Institucionalidad para
el Saneamiento Rural Establecida en la Ley 20.998” . El profesional comenzo por
indicar que se esta en un ano especial, no soélo por la pandemia, sino que también
porque el tema del agua como Derecho Humano ha sido puesto como un
elemento relevante dentro de la nueva constitucion. Un hecho, aclaré, que ya esta
considerado dentro de la nueva normativa del Codigo de Aguas, la cual espera ser
votada prontamente en el Senado.

Indicé que este nuevo Codigo de Aguas tiene cinco componentes importantes: (1)
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Prioriza las aguas para la subsistencia, (2) Protege las areas de importancia
ambiental y patrimonial, (3) Fortalece las atribuciones de la DGA, (4) Promueve el
uso eficiente de las aguas y (5) entrega seguridad juridica.

"El nuevo Cddigo de Aguas prioriza las aguas para la subsistencia, y consagra el
agua potable y saneamiento como un derecho humano esencial e irrenunciable
que debe ser garantizado por el Estado. En este sentido, ante cualquier problema
prevalece el uso para el consumo humano", relevé Estévez.

En cuanto a la ley 20.998 (Ley de SSR ex APR), que comenzé a regir en octubre
de 2020, el profesional puntualizé entre las principales caracteristicas que
ésta"aplicara en todas las organizaciones existentes a su entrada en vigencia, que
hayan recibido aportes del Estado o que posteriormente se incorporen al registro
de operadores SSR, previa evaluacion del proyecto".

Agreg6 que la nueva norma mantiene el rol de las organizaciones comunitarias
como operadores y administradores de los servicios , estableciendo derechos y
obligaciones para los operadores y usuarios. En este sentido, el SSR podra ser
operado por un Comité o Cooperativa (sin fines de lucro) que tengan licencia
MOP. Asimismo, se mantiene el rol del Estado como proveedor de infraestructura
necesaria para el SSR.

Carlos Estévez aclar6 que la Ley 20.998, también amplia las competencias de la
SISS (Superintendencia de Servicios Sanitarios) en el ambito rural, especialmente
en lo que respecta a la fijacion de tarifas, fiscalizacién de la calidad de servicio
junto a la Seremi de Salud, y atender reclamos y consultas de los usuarios.

Asimismo, aclaré que la nueva normativa cambia el rol de las sanitarias (Unidad
Técnica) y elimina los convenios con la DOH para asesorias en gestion,
internalizandose estas tareas en la Subdireccion de Servicios Sanitarios Rurales
(SSSR), la cual es creada por esta nueva normativa con nuevas funciones vy
atribuciones como por ejemplo: Mantener un sistema de informacidén, administrar
el registro de operadores, otorgar y evaluar licencias, entre otros.

Por otra parte, la Superintendencia de Servicios Sanitarios ejercera las
atribuciones y facultades regulatorias y fiscalizadoras respecto a los operadores
de un SSR (ex APR), estableciéndose, ademas, multas para los operadores que
no cumplan con la normativa que van de 1 a 100 UTM.

La jornada finalizé con una mesa de trabajo conjunta, la cual fue moderada por
Marcelo Carrasco, Presidente de Ancore, y contd con la participacién de Francisco
Albornoz, Gerente de Fomento de ASOEX; Luis Alberto Vergara, Abogado socio
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de Hidrolegal SpA, ex Abogado Revisor de Proyectos de la Comision Nacional de
Riego, ademas de profesor del curso de Derecho de Aguas en la Carrera de
Agronomia de la Universidad Mayor, y Asesor de diversos Comités APR de la
Region Metropolitana; y Victor Manuel Martinez, Abogado, Profesor Catedra de
Bioética, con basta experiencia en el ambito juridico del agua.

Albornoz destacé el trabajo que ASOEX, con el apoyo del Comité Indigena de
Corfo, llevan a cabo en la Regién de La Araucania para mejorar los Sistemas de
Agua Potable Rural. "Actualmente ASOEX; con la finalidad de mejorar los
sistemas APR y beneficiar a las comunidades que dependen de ellos, lleva
adelante cuatro programas piloto de Gestién Inteligente, como es el caso del APR
Lumahue en la comuna de Nueva Imperial, solucion que recientemente fue
inaugurada. Apoyamos, con el apoyo de la empresa local SmartHydro, en la
implementacion de tecnologia de automatizacion, la cual, permite medir vy
controlar, en forma telemétrica, la produccion de agua potable, la gestién de
distribucion, los niveles de los caudales y las fallas a fin de estar atentos y poder
responder a los requerimientos de la nueva legislacion, asi como también al
abastecimiento de agua a las familias que se nutren de él", precisé.

Por su parte, los abogados Luis Alberto Vergara y Victor Manuel Martinez
entregaron experiencias del trabajo realizado junto a operadores de APR,
precisando que los principales problemas radican en la falta de conocimientos
técnicos que permitan a los operadores responder a las nuevas exigencias
legales, asi como también a mantener la infraestructura del APR. Agregaron que
otro aspecto relevante dice relaciéon a problemas relacionados a la propiedad de
los terrenos donde esta ubicada la infraestructura operativa del APR, lo cual ,
entre otros problemas, les impide postular a proyectos de mejoras o inversion para
mantener el sistema de agua potable, asi como también responder
adecuadamente a las exigencias establecidas por la nueva normativa.

"Hoy no estan las condiciones ni practicas ni tedricas para implementar la nueva
normativa, por ello es que se esta pidiendo al Congreso postergar la puesta en
marcha de esta nueva ley", cerré Marcelo Carrasco, Presidente de Ancore.



